CALIFORNIA DEPARTMENT OF

TAX AND FEE ADMINISTRATION

CHUONG TRINH
TUAN THU

VA TIEP CAN
CONG DONG
TOAN BANG



Tai sao Cuc lai lién hé v&i toi?

Chung t6i dw dinh t&i thdm hau hét cac co sé kinh
doanh trong bang d& xac thwc gidy phép va chirng chi
theo thudng I& trong khudn khd Chwong trinh Tuan
tha va Tiép can céng ddng Toan bang (SCOP) cla
chuang téi. Chwong trinh nhdm muc dich:

+ Dam bao réng ban c6 cac chirng chi va gidy
phép thué va phi can thiét cta bang,

« Dam bao réng ban tiép can dugc nhiéu tai liéu
ma CDTFA cung cép,

« Pam bao réng hé so lwu trir cGia ching toi
vé& viéc kinh doanh ctia ban dwoc cap nhat va
chinh xac,

« Tao diéu kién cho ban gap ngwdi dai dién cé thé
cung cép cac thong tin va tra 1&i cac cau hdi cla
ban, va

« Pam bao réng ban hiéu cac yéu cau vé bao cao
cla minh d& ban c6 thé bao cao diing cach.

Chuwong trinh nay |a mét phan cda nd lyc trong toan
bang nham gi&o duc cac chi doanh nghiép, tang
cwdng viéc tuan tha vé thué, va giup dam bao sw
cdéng bang cho chuong trinh tuan tha cda chang tai.
Muc dich viéc xac thuc gidy phép va chirng chi nay
khong phai nhdm dé thay thé viéc kiém toan hodc cac
hoat dong tuan tha hoac thyc thi vé cac chuwong trinh
thué khéac.

To6i can chirng chi va giay phép nao?
Néu ban ban hoac cho thué hang hoa thi ban phai
c6 gidy phép clia ngwdi ban cia California. Luat ctia
bang yéu cau gidy phép ctia nguwdi ban dugc treng

bay rd rang tai noi kinh doanh ctia ban (muc 6067 cta
B luat vé Thu nhap va Thué).

Ban ciing c6 thé can gidy phép hodc chirng chi cho
céac chwong trinh vé thué va phi khac ma chung t6i
quan ly. Vi duy, luat California y&u cau cac co sé kinh
doanh ban thudc 14 hodc xi ga phai cé chirng chi riéng
biét d& ban nhirng san pham nay. Khi chiing toi viéng
tham co s& kinh doanh cla ban, ching t6i sé cung
cép cho ban thdng tin vé cach dang ky bat ky loai gidy
phép va chirng chi ndo ma ban cé thé can.

To6i c6 phai diang ky dé bao cao thué
st dung khong?

Luat California yéu cau “ngwdi mua du diéu kién”
dang ky véi Cuc Quan ly Thué va Phi California
(CDTFA), béo céo hang ndm va déng thué quyén st
dung truc tiép cho CDTFA. Viéc bao cao va nop thué
quyén st dung dwoc thuc hién théng qua hé théng
ndp don truc tuyén ctia ching téi. Mét “ngudi mua dd
diéu kién” bao gdm bat ky co s& kinh doanh nao cho
du khéng can phai déng ky Gidy phép Ban hang va st
dung v&i CDTFA, va ¢6 it nhat $100.000 téng doanh
thu hang nam. Téng doanh thu la tat ca doanh thu cla
ca hoat dong kinh doanh trong va ngoai bang. D& biét
thém thong tin, hay xem an phdm 126, Didu khoan
Dang Ky Bat Budc v& Thué Sir Dung Cho Cac Doanh
Nghiép Dich Vu, c6 sén trén website clia chung toi tai
www.cdltfa.ca.gov.

Chuyén gi sé xay ra trong lan viéng
tham xac minh giay phép va chirng
chi?

Nhirng nguw&i dai dién cia CDTFA SCOP sé téi tham
co s& kinh doanh cla ban, gi¢i thiéu ban than ho,

va dwa ra cac chirng ttr nhan dién ciia CDTFA cép.
Nguw&i dai dién sé nhanh chong quan sat cac hang
hoa ban dang ban hay cho thué dé& xem cac méat hang
do6 c6 can gidy phép buén ban hay khéong.

Néu ban can c6 gidy phép clia ngwdi ban, va néu gidy
phép dé khong duogc tring bay, thi ngwoi dai dién
clia SCOP sé& y&u cau xem gidy phép d6. Ho ciing sé
yéu cau xem bét ky gidy phép va chirng chi nao khac
do CDTFA cap ma ban cé thé cé cling nhw chirng chi
kinh doanh cua dia phwong.

Dai dién SCOP sé& xac minh rang hé so ctia CDTFA vé
doanh nghiép ctia ban la chinh xac. Ho cé thé ciing hai
ban dé biét thém thong tin vé hoat dong kinh doanh dé
dam bao réng ban hiéu vé yéu ciu bao céo cla ban
va dang béo céo ding cach. Bdng thoi, ho sé& héi ban
réng néu ban c6 bat ky cau hai nao cho ho.

Néu ban can dang ky gidy phép hoéc chirng chi ctia
ngwoi ban thi ngudi dai dién ctia SCOP sé cung cép
cho ban théng tin vé cach dang ky truc tuyén tai www.
cdtfa.ca.gov. Viéc dang ky ciling cé thé dwoc thwe hién
tai cac van phong cla chung t6i www.cdtfa.ca.gov/office-
locations.htm. Ban sé dwoc yéu cau tién hanh dang ky
trong vong mat tudn. Hé théng déng ky clia ching toi sé
héi ban cac cau héi vé cong viéc kinh doanh ctia ban.
Cau tra |61 clia ban sé dwoc st dung dé xac dinh (cac)
chwong trinh thué va phi ma ban dwoc yéu cau dang ky.
Vui 16ng lién hé Trung tam Dich vu khach hang dé& duoc
tro gitip theo sé 1-800-400-7115 (TTY:711).

Lwu giir ho so

Viéc ban lwu gitr hd so day dd va chinh xac la rat
quan trong. Luat California yéu cau ban lwu git cac
hd so mua ban, hoa don, chivng chi ban lai, va cac sé
sach ké toan thong thwong. Hb so phai duoc lwu gity
it nh&t bén ndm. D& biét thém thong tin, hdy xem Quy
dinh 1698, Hb so.
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Cac quyén cua toi la gi?

Ban c6 cac quyén phap ly nhat dinh véi tw cach mot
ngwoi nop thué & California. Cac nhan vién cda
CDTFA phai ton trong va bao vé cac quyén cla ban
mai khi chling t6i twong tac véi ban. Cac quyén cua
ban v&i tw cach mét ngudi ndp thué & California bao
gbém quyén duoc:

* Dich vu lich sy va nhanh chéng,
+ D&i xtr cong bang,
« Bdo mat, va

+ Théng tin va hé tro.

To6i c6 thé nop don khiéu nai néu téi cé
lo ngai vé chuyen tham xac thwc hoac
hanh vi cua ngwei dai dién hay khéng?

C6. Néu ban tin rdng nguwoi dai dién cia SCOP da
khéng chuyén nghiép ho&c vi pham céac quyén cla
ban thi ban cé thé thwc hién khiéu nai bang cach goi
dién hoac gtvi thw cho van phong D6i ngli SCOP & dia
phwong cla ban.

Ban c6 thé tim thay danh sach cac van phong Dai ngi
CDTFA SCOP trén website clia ching t6i www.cdltfa.
ca.gov/taxes-and-fees/SCOP htm#Contact, bang céach
lién hé v&i van phong CDTFA & dia phwong cla ban,
ho&c bang cach goi cho Trung tam Dich vu khach hang.

Xin ban hay chuan bj d& giai thich ré rang vé viéc
ngwoi dai dién cda SCOP da khéng chuyén nghiép
nhw thé nao khi thuc hién xac thuc gidy phép va
chirng chi. Khiéu nai ctia ban s& do mot ngudi giam
sat xtr ly va ngudi nay sé lién hé véi ban dé giai quyét
nhirng lo ngai clia ban.

Néu ban khong thé giai quyét van dé ctia minh véi
ngudi gidm sat hodc ngwdi quan ly hodc mudn khiéu
nai clia minh dwoc x& ly bén ngoai Bo phan Diéu
hanh thyc nghiém, thi ban co thé lién hé Van Phong
B&o Ho quyén nguwdi déng thué.

Van Phong Bao H9 quyén ngwoi dong
thue

Néu ban muén biét thém vé quyén cta minh véi tw
cach mot nguwdi ndp thué hodc néu ban khong thé
giai quyét van d& cia minh théng qua cac kénh théng
thwong (vi du: néi chuyén véi ngudi giam sat), thi vui
Idng xem &n pham 70, Hiéu cac Quyén cua ban véi tw
cach Nguwéi nop thué cla California, ho&c lién hé Van
Phong Bdo Hé quyén nguoi déng thué dé duoc tro
gitp theo sb 1-916-324-2798 (mién cwéc: 1-888-324-
2798) hodc gl fax t&i 1-916-323-3319. Néu mudn,
ban c6 thé gl thw t&i:

Taxpayers’ Rights Advocate, MIC:70
California Department of

Tax and Fee Administration

PO Box 942879

Sacramento, CA 94279-0070

Pé biét thém théng tin chi tiét

Néu ban c6 bat ky cau héi gi v& chuyé&n tham xac thuc
chirng chi thi ban cé thé lien hé v&i van phong Doi
ngl SCOP & dia phwong cla ban.

Dé biét them thong tin vé cac chwong trinh thué va
phi cu thé hoac d& mua cac 4n pham vé thué, vui long
truy cap website clia chlng téi tai www.cdtfa.ca.gov,
hodc goi cho Trung tam Dich vu khach hang theo s6
1-800-400-7115 (TTY:711).

Viéc trén thué anh hwéng téi tat ca
chiangta...

Dé& bao cao hanh vi trén thué kha nghi, hay lién hé
Puéng day néng Trén thué theo sé 1-888-334-3300.
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